
Vertrag zwischen FISH'N'JAM und dem Veranstalter 
Version 10-11 

Seite 1 von 4 
 

Karten bei allen CTS Eventim VVK-Stellen, über Tel: 06341 – 91 77 5 77 und über www.Ticketload.de 

 

���� Bitte Punkt 15 „Werbung“ beachten!!! 
      
Anzeigetitel im Verkaufsprogramm  
 

Übertitel        
Titel (max. 30 Anschläge)       
Untertitel        

Veranstaltungsart 
Bitte nur ein Merkmal 

kennzeichnen! 

 Jazz & Blues      Hard & Heavy              Rock & Pop          Konzert                
 Klassik               Oper & Operette          Musical                 Ballett   
 Gala                   Varieté                         Revue                  Festival                  
 Theater               Comedy&Kabarett       Schauspiel          Touristik                                   
 Lesung               Circus                           Kinder                  Party                     
 Sport                   Fußball                         Messe               Schlager & Volksmusik                       
 Carneval  Sonstiges 

Datum       
Wochentag       
Uhrzeit       
Einlass       
Freigabed. zum Verkauf       
Veranstalter 
(Firma, Straße, Hausnummer, PLZ 
+ Ort, Tel., Fax., Email) 

      
      
      

Tourneeleitung 
(Firma, Straße, Hausnummer, PLZ 
+ Ort, Tel., Fax., Email) 

      
      
      

Hallenadresse 
(Straße, Hausnummer, PLZ + Ort, 
evtl. Tel. falls vorhanden) 

      
      
      

Variabler Text 
(4 Zeilen á 30 Anschl.) 

      
      
      
      

Veranstalterlogo 
KOSTENPFLICHTIG! 

      
      

Werbelogos (max. 6) 
(in JPG-, Tif-Format oder als 
Druckvorlage) KOSTENPFLICHTIG! 

1.          4.       
2.          5.       
3.          6.       

Saalplan  ohne   mit Kategorie- und 
 Kontingenteinteilung (liegt bei) 

Abrechnung per  
 

  Scheck 
 
 
 

 Überweisung: 
Bank:       
BLZ:         
Konto:      
 

 
2. Platzinfo:   Stehplatz  
    Sitzplätze, freie Platzwahl  
    nummerierte Sitzplätze 
    Tische nummeriert, am Tisch freie Platzwahl 
    Tische und Plätze nummeriert 
 
3. Rollstuhlfahrer (Plätze nur über die FISH'N'JAM Ticketline 06341-9177577 zu verkaufen) 
 
    zahlen:   Normalpreis 
    Normalpreis, Begleitperson erhält Freikarte 
    ermäßigten Preis der entsprechenden Kategorie,  
    ermäßigten Preis der entspr. Kat., Begleitperson erhält Freikarte 
    erhalten:   freien Eintritt an der Abendkasse ohne Ticket 
    Freikarte 
    wenden sich:  an den Veranstalter unter der Telefonnummer:       
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4. Rollstuhlfahrerplätze befinden sich:   
   Bereich:       
   Reihe:        
   Platz:        
 
5. Kinder  bis einschl.       Jahren haben freien Eintritt ohne Sitzplatzanspruch 
    
6. Wichtige Informationen für Vorverkaufsstellen über die Veranstaltung: 

(z.B. beteiligte Künstler, Vorgruppen, bei Open-Air: wo ist überdacht, gibt es eine Großbildleinwand,  weitere  - 
stichwortartige - Infos über Art der Veranstaltung) 
      
      
      
      

 
    Dauer der Veranstaltung:       
 
7. Preisklassen: 
Normalpreis Kat. 1 Kat. 2 Kat. 3 Kat. 4 Kat. 5 
Abrechnungspreis                               
VVK-Gebühr (10%)                               
Refundierung*                               
Systemgebühr  1,50 € 1,50 € 1,50 € 1,50 € 1,50 € 
Kundenpreis                                
 
Ermäßigung 1 Kat. 1 Kat. 2 Kat. 3 Kat. 4 Kat. 5 
Abrechnungspreis                               
VVK-Gebühr (10%)                               
Refundierung*                               
Systemgebühr  1,50 € 1,50 € 1,50 € 1,50 € 1,50 € 
Kundenpreis                                
 
Ermäßigung 2 Kat. 1 Kat. 2 Kat. 3 Kat. 4 Kat. 5 
Abrechnungspreis                               
VVK-Gebühr (10%)                               
Refundierung*                               
Systemgebühr 1,50 € 1,50 € 1,50 € 1,50 € 1,50 € 
Kundenpreis                                
 
Weitere Preisklassen und Ermäßigungen gemäß Vorgabe im Anhang beilegen. 
 
*Refundierung ist ein Werbekostenzuschuss für den Veranstalter welcher von der Vorverkaufsgebühr der Vorverkaufsstellen abgezogen wird. Aus diesem Grunde 
sollte, wenn eine Refundierung gewünscht wird die übrig bleibende Vorverkaufsgebühr im Sinne der Vorverkaufsstellen immer noch ca. 10% des Ticketpreises 
entsprechen! Bitte Beachten! 
 
8. Ermäßigung erhalten:       
 
9. Veranstalter ist MwSt. pflichtig (Abrechnungspreis):       7%      19%      freigestellt 
 
10. Kontingent bei freier Platzwahl/Stehplatz:       
 
11. Kontingent nummerierte Plätze: 
Preisklasse Bereich Eingang Reihe/Tisch Plätze 
                              
                              
                              
                              
Weitere Platzbereiche gemäß Vorgabe im Anhang beilegen. 
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12. Mischpultplätze:   Bereich:       
    Reihe:        
    Platz:        
 
     Dienstplätze:   Bereich:       
    Reihe:        
    Platz:        
 

13. Hardtickets (gedruckte Tickets)  

 Ja wir benötigen kostengünstige Hardtickets für die Veranstaltung! 

Anzahl Kategorie Ticketfarbe Nummerierung 
             Rot  Blau  Grün 

 Silber  Gold 
 1-x  
 Platznummerierung 

             Rot  Blau  Grün 
 Silber  Gold 

 1-x  
 Platznummerierung 

             Rot  Blau  Grün 
 Silber  Gold 

 1-x  
 Platznummerierung 

Einseitiger einfarbiger Druck HiSec Tickets (Rot/Grün/Blau):    0,13 €/Ticket zzgl. 19% MwSt. 
Einseitiger einfarbiger Druck HiSec Tickets (Silber/Gold):     0,17 €/Ticket zzgl. 19% MwSt. 
Nummerierung 1-x auf Ticket:     +0,03 €/Ticket zzgl. 19% MwSt. 
Platznummerierung auf Ticket:     +0,07 €/Ticket zzgl. 19% MwSt. 

Sie zahlen keinen Grundpreis! Über die Hardtickets geht Ihnen eine getrennte Rechnung zu.  
 
Mehr Infos unter � www.Ticketdruck24.de  
 

14. Vertriebsrechte liegen bei FISH’N’JAM: 

Sämtliche Vertriebswege, wie z.B. Vorverkaufsstellen, Call Center, Internet werden vom Veranstalter 
freigegeben.  

14a. ticketdirect/print at home freischalten  
 
Bei ticketdirect handelt es sich um ein so genanntes print-at-home-Verfahren. Wählt der Kunde im Rahmen seiner 
Ticketbestellung im Online-Webshop die Versandart ticketdirect aus, erhält er die bestellte(n) Eintrittskarte(n) in Form 
eines PDF-Dokuments elektronisch übermittelt und kann diese auf einem für dieses Verfahren geeigneten Drucker 
selbst auf Normalpapier ausdrucken. Das ausgedruckte ticketdirect ist u.a. mit Vor- und Zunamen des Bestellers und 
einem linearen Barcode versehen. Bitte geben Sie an ob Tickets über dieses System verkauft werden soll. 
 
15. Werbung: 

Der Veranstalter verpflichtet sich auf allen Werbeträgern und auf Anzeigen anzuführen: 

Karten bei allen CTS Eventim VVK-Stellen, über 
Tel: 06341 – 91 77 5 77 

und über www.Ticketload.de 
 
Der Veranstalter wird auf allen Werbemitteln (Ankündigungsplakaten, Presseanzeigen, etc.) seiner über das CTS 
Eventim-Netz vertriebenen Veranstaltungen die Anbindung an das CTS Eventim- System deutlich unter Beachtung der 
jeweils aktuellen Corporate Identity von CTS Eventim kenntlich machen und auf die Ticket-Hotline und Website 
hinweisen. FISH’N’JAM stellt die üblichen Druckvorlagen hierfür kostenlos zur Verfügung. Der Veranstalter stellt eine 
rechtlich einwandfreie Gestaltung der Hinweise und Anzeigen sicher und wird insbesondere alle wettbewerbsrechtlich 
erforderlichen Gebührenhinweise für Mehrwerttelefondienste etc. veranlassen.  

 

16. Kostenpflichtige Dienstleistungen: 

• Für Zusätzliche Dienstleistungen gilt die aktuelle „Preisliste EVENT-TICKETMANAGEMENT“ 

• Für den Ausdruck von Restkarten/Freikarten/Veranstalterkarten wird eine Gebühr von € 1,26 netto pro Ticket 
berechnet. 

• Werden Karten über Call Center verschickt fällt für den Endkunden pro Auftrag eine Versandkosten- und 
Bearbeitungsgebühr an. (Ein Auftrag kann bis zu 99 Karten beinhalten.) 
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• Im Falle eines Ausfalls oder einer Verlegung der Veranstaltung nach Freigabe durch den Veranstalter fallen 
folgende Gebühren an:  

a) Bei Ausfall der Veranstaltung: € 100,00 Grundgebühr zzgl. € 1,26 / Karte (jeweils zzgl. 19% MwSt.) die bis    

        zum Zeitpunkt der Bekanntgabe des Ausfalls verkauft wurde. 

b) Sonstige Änderung nach Freigabe: € 49,00 / Stunde zzgl. 19% MwSt. 

18. Zur Kenntnis: 

• Der aktuelle VVK-Stand wird dem Veranstalter Wochenanfangs per E-Mail zugestellt. 

• A-Kontozahlungen können von FISH'N'JAM aus Gründen der Sicherheit bis 50% der tatsächlich eingenommenen Veranstaltungsgelder 
geleistet werden. In besonderen Fällen werden keine A-Kontozahlungen vor der Endabrechnung geleistet. Für A-Kontozahlungen ist 
eine gesonderte Vereinbarung zu unterzeichnen.  

• Die Endabrechnung der Veranstaltung wird ca. 10 Tage nach stattgefundener Veranstaltung erstellt. Bei ausgefallenen 
Veranstaltungen wird die Endabrechnung erst ca. 30 Tage nach dem Veranstaltungstag erstellt, um dem Endkunden die Möglichkeit 
der Rückgabe seiner Karten zu gewährleisten. 

• Bereits geleistete A-Konto-Zahlungen werden vom Veranstalter innerhalb von 3 Tagen nach Absage der Veranstaltung an FISH'N'JAM 
erstattet. 

• Das Eingeben von Logos erfordert nach Erhalt der Vorlage fünf Arbeitstage und ist kostenpflichtig! 

• Das Einpflegen/Freischalten einer Veranstaltung benötigt 2-5 Arbeitstage unter der Voraussetzung, daß alle Daten (s. Formular) 
komplett vorliegen. 

• Änderungen des Veranstalters sind schriftlich mitzuteilen. 

• Die Freigabe der Veranstaltung zum Verkauf erfolgt erst nach der schriftlichen Bestätigung des Mustertickets und des Kontingents 
durch den Veranstalter. 

• Der Veranstalter verpflichtet sich, bei Ausfall oder Verlegung seiner Veranstaltung bzw. Programmänderung FISH'N'JAM wie auch die 
Öffentlichkeit ausreichend durch Pressemitteilungen zu informieren. 

Alle Gebühren zzgl. MwSt. (außer Vorverkaufs- und Systemgebühren). 

 

19. Vertragsbeziehung 

 Dieser Vertrag regelt die Beziehung zwischen FISH'N'JAM e.K. und dem auf Seite 1 unter 
Veranstalteradresse genannten Veranstalter für die hier genannte Veranstaltung. Grundlage ist die 
aktuelle „Preisliste EVENT-TICKETMANAGEMENT“ von FISH’N’JAM. 

 
 
 
 
_________________________________        
Unterschrift des Veranstalters    Ort, Datum 
 
Die Rücksendung dieses Formulars wird erbeten an: 

 

FISH’N’JAM e.K., Industriestraße 2, 76829 Landau 
Telefon 06341-91775-77 
Telefax 06341-91775-50 
E-Mail: ticketcenter@fishnjam.de ; Internet: http://www.fishnjam.de  
 
Sitz: 76829 Landau i. d. Pfalz 
Registergericht: Landau i. d. Pfalz 
HRA: 30271 
Steuernummer: 24/158/4043/1 FA Landau 
UStID: DE 209 678 664 


